


ေရကနေ်စာင့်	ဝညိာဉ်

ပထမပုိင်း

	

တစေ်နသ၌	ကန်ပ်	စိုငး်ဇာနည်သည်	အလပု	်ေရာက်ေလေသာ်	Cus

tomer	များ	မေရာက်	ေသးေသာေကာင့်	Cover	ပတပ်တလ်ည်မ	ှအနား

သားများ	ြမငမ်ေကာငး်	ေလာက်ေအာင်	ပဲ့ေကွကျ	ေနေလေသာ	SUNSU

NG	J5	ဖနုး်အေဟာငး်ေလးအား	ကုိင၍်	LINE	ဖငွ့်ပးီ	စာေရး	ေနခဲ့ေလသ

ည်	။	ထိုသိုစာေရး	ေနစဉမ်ာှ	…

"တန"်

"HI"

MESSENGER	 အဝုိငး်ေလးဟာ	 တနခ်န	ဲ ြမည်ကာ	 ဖနုး်မျက်ာှြပင်

ေပသို	 ခနုတ်က်	 လာသည့်	 အတက်ွ	 ကန်ပက်	 ထိုအဝုိငး်ေလးအား

လက်ငှ့်	တို	ထလိိုက်ပးီ	ကည့်လိုက်ေသာ	အခါ	အမျိးသမးီAccount	တ

စခ်မု	ှHiလာခဲ့ြခငး်	ြဖစေ်လသည်	။

"ဟုတ	်မဂလာပါ	ခငဗ်ျာ"

"ဟုတက့ဲ်	မဂလာပါရှင်	ကနမ်က	 ကုိစိုငး်ရဲ	 စာဖတ	်ပရိသတ်	တစ်

ေယာက်ပါ	ကုိစိုငး်ေရးတဲ့	စာေတ	ွကနမ်	မလတွတ်မး်	ဖတြ်ဖစပ်ါတယ်

ရှင"်



"ေသာ်	 ဟုတလ်ား	 အခလုိုဖတ်​	 အားေပးေနတာ	 အထးူေကျးဇးူ

တငပ်ါတယ်	ခငဗ်ျာ	ဝမး်လည်း	သာမပိါတယ်"

ကန်ပလ်ည်း	 ကုိယ့်ပရိသတက်	 အခလုို	 ှတဆ်က်ပးီ	 အားေပး

ေကာငး်	ေြပာလာေတာ့	တကယ်	ဝမး်သာခဲ့	မေိလသည်	။

"ဟုတ	် ကုိစိုငး်	 ရပါတယ်ရှင့်	အထးူသြဖင့်	 ကုိစိုငး်ေရးတဲ့	 ပရေလာ

က	အေကာငး်ေတကုိွ	ကနမ်	ပိုပးီ	 စှသ်က်ပါတယ်	ဒါနဲ	အခေုရာ	 ကုိ

စိုငး်	စာေရး	ေနတာပလဲား"

"ဟုတက့ဲ်	စာေရးေနတယ်ပဲ	ဆိုပါေတာ့	တကယ်ကေတာ့	အလပုထ်ဲ

မာှ	 ပါ	 ဒါေပမဲ့	 Customer	 မလာေသးလို	 ခဏတစြ်ဖတ	် ရသေလာက်

ေလး	ေရးေနတာပါ"

"ေသာ်	ေလးစားပါတယ်ရှင	်အလပု	်တစဖ်က်နဲ	ကုိ	စာေတေွရးေရး	

တငေ်တာ့	ကနမ်	ေတးွမတိယ်	အလပုလ်ည်း	လပုရ်ေသး	စာလည်း	ေရး

ဆိုေတာ့	ဘယ်အချနိ	်စာေရးလို	ဘယ်အချနိမ်ျား	အိပသ်လလဲို	ေပါရှ့င"်

"ဟုတက့ဲ်	ဒလီိုပါပဗဲျာ	အလပုထ်လဲည်း	အားေနရင်	တစလ်ုံးရရ	စှ်

လုံးရရ	ရသေလာက်	ကနေ်တာ်	ေရးစထုားတာပါ"

(အခဆုို	MLS	စေံတာ်ချနိ	်မနက်ခငး်	8နာရီငှ့်	7	မနိစ{်၁8၁၂.၂0၁9	

wed-8:07Am}	 ရိှေနပါပီ	အကန်ပ	်တစေ်မးှမ	ှ ကုိ	 မအိပစ်က်	ရေသးပါ

ေချ။	စာေရးသ)ူ

"ဟုတက့ဲ်	ကုိစိုငး်	ဒါဆို	လနွခ်ဲ့တဲ့	(၃)စှေ်လာက်က	ကနမ်တို	လငမ်

ယား	ထိုငး်ိုငင်ံ	လပုရီူ	 ကက်သားံုမာှ	အလပု	်လပုခ်ဲ့စဉက်	ကုိယ်တိုင်

ကခံဲ့ရတဲ့	 အြဖစေ်လးတစခ်ု	 ေြပာြပချငပ်ါတယ်	 ကနမ်ေြပာြပ	 ချငေ်န

တာ	ကာပါပီ	ဒါေပမဲ့	ပရေလာကအေကာငး်	စတိဝ်ငစ်ားတဲ့	သ	ူကနမ်	



ရငး်ှီးတဲ့	အထမဲရိှလို	မေြပာခဲ့ရဘူးေလ	အခ	ုကုိစိုငး်ကျေတာ့	ပရေလာ

က	အေကာငး်ကုိ	စတိဝ်ငတ်စားနဲ	ေရးေနတာ	ေတွရေတာ့	ေြပာြပဖို	စိ

တကူ်း	ေပလာလို	ပါ	ေြပာြပလို	ရမလားရှင့်"

သမူက	ထိုသို	 ေမးလာခဲ့ေလေသာ်	ကန်ပဟ်ာ	စာေရးသ	ူ ြဖစသ်ည့်	

အေလျာက်	ဝမး်ပနး်တသာနဲ	ပ	ဲ…

"ဟုတ	်ေြပာြပလို	ရပါတယ်	ခငဗ်ျာ	ကနေ်တာ်	စတိဝ်ငစ်ားပါတယ်	

အစမ်"

"'ဟုတက့ဲ်ရှင့်	 ဒလီိုပါ	ကနမ်နာမည်က	မညိ	ကနမ်	အမျိးသားက	

ဦးကုိကုိ	လနွခ်ဲ့တဲ့	(၃)စှေ်လာက်က	ကနမ်တို	လငမ်ယား	ထိုငး်ိုငင်ကုိံ

အ	လပုသ်ာွးလပု	်ကပါတယ်"

"ဟုတက့ဲ်	ခငဗ်ျာ"

"အဲဒလီို	အလပု	်သာွးလပုေ်တာ့	ကနမ်တို	လငမ်ယား	ကက်သားံု	

တစ်ခုမာှ	အလပု	် လပုရ်ပါတယ်	 အဲဒမီာှ	အလပု	် လပုလ်ာတာ	 (၂)စှ်

ေကျာ်	(၂)စှေ်လာက်မာှ	ကနမ်တို	ရပေ်ဆ၊ွ	ရပမ်ျိး	ညီမေလး	တစေ်ယာ

က်က	ဖနုး်ဆက်	လာတယ်	ကနမ်တို	အလပုံု်မာှ	သလူာလပု်	ချငလ်ို	တဲ့	

ေနာက်ပးီေတာ့	အခလုက်ရိှ	သလူပုေ်နတဲ့	အိမေ်ဖာ်အလပုက်	သပိအ်ဆ

င်	မေြပလို	လည်း	ေြပာလာခဲ့ပါတယ်	ပးီေတာ့	သမူဟာ	အခု	တစေ်ယာ

က်တည်း	မဟုတဘဲ်	အိမေ်ထာင	်ကျေနပတီဲ့	ေလ	ဒါနဲ	ကနမ်	ေြပာေပး

လိုက်ေတာ့	အဆငေ်ြပသာွးပးီ	သတူို	လငမ်ယား	ေြပာငး်လာခဲ့ပါတယ်"

"ဟုတက့ဲ်	အစမ်ညိ"

သမူ	မညိက	အထက်ပါအတိုငး်	အစြပ၍	သမူကုိယ်တိုင	်ကေံတွခဲ့

ရသည့်	အြဖစအ်ား	အေသချာ	လုံးေစ၊့	ပတေ်စ့	ေြပာြပ	လာခဲ့ေလသည်	။



Customerများ	ေရာက်လာ၍	ကန်ပလ်ည်း	သမူကုိ	ှတဆ်က်ကာ	အလု

ပ်	လပုေ်နခဲ့ေလသည်	။	အားလပခ်ျနိေ်ရာက်မှ	ဖနုး်ဖငွ့်ကည့်	လိုက်ေတာ့

သမူက	ကန်ပ	်နားလည်ေအာင်	အသဖံိုငမ်ျား	ငှ့်	ပိုထားသည်	ကုိ	ေတွ

ခဲ့ရေလသည်	။	သမူ	ေြပာြပသည်	က	အေတာ်ေလး	ေစစ့ပေ်သချာ	လပှါ

သည်	။	ကန်ပက်	သမူ	ေြပာြပေနသည့်	အတိုငး်	မေရးသားေတာ့	ေလပ	ဲ

ဇာတလ်မး်	အသငွြ်ဖင့်	ေအာက်ပါအတိုငး်	ေရးသားခဲ့ပါ	ေတာ့ေလသည်	

။

	

***


